PROTOCOL D’ACTUACIO PER A L’OFICINA DE FARMACIA EN CAS DE
SOSPITA D’UN CAS DE COVID-19 ENTRE EL SEU EQUIP

Revisio de 4-1-2022, d’acord amb la nova versié (30-12-2021) del Procediment d’actuacio
enfront de casos d’infeccié pel nou coronavirus SARS-CoV-2 del Departament de Salut.

1. Objecte:

Definir un procediment d’actuacié per a I'oficina de farmacia davant I’eventual aparicié d’un cas
de Covid-19 entre el seu equip de professionals.

2. Mesures preventives:

Per prevenir I'aparicié de casos entre I'equip de I'oficina de farmacia, és important continuar
mantenint i reforgant les mesures de prevencid i proteccid incloses en els diferents protocols i
document de bones practiques publicats (Per exemple, Coronavirus SARS-coV-2. Bones
practiques organitzatives per a I'oficina de farmacia). Es important no baixar la guardia en les
mesures de proteccid en aquesta fase de la pandemia.

Entre aquestes mesures, cal destacar:

= Higiene constant de mans i Us d’equips de proteccié individual per a I’equip, a ser possible
mascaretes FFP2, que s’han de canviar periodicament, i proteccions oculars. Les pantalles
facials poden constituir un element més de proteccid perd no poden substituir les

mascaretes.

= Manteniment de distancia interpersonal mitjancant Us de mampares de proteccié per a
I’equip de I'oficina de farmacia.

= Separacio de I'equip en torns separats sense contacte entre ells, si és possible.

= Manteniment, entre I'equip, fora de I'oficina de farmacia, de les mesures preventives i
higieniques (de distancia social) que s’apliquen la farmacia.

= Utilitzacié sempre individual dels espais i habitacles reduits (vestidors, cambres de bany...).

= Presade la temperatura de tot el personal de I'equip de la farmacia abans de l'inici de cada
torn.

= Establiment (i indicacié clara) d’'un aforament maxim de persones a l'interior de I'oficina de
farmacia.

=  Obligatorietat (i indicacié clara) de I'Gs de mascareta per als pacients i clients de la farmacia.

= Manteniment (amb linies de separacid) de la distancia minima d’1,5 metres entre clients de
la farmacia.
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Disposicié de solucions hidroalcoholiques, tant per als clients com per a I’equip de I'oficina
de farmacia, que les han d’utilitzar amb freqliencia.

Reforg de totes les mesures d’higiene i desinfeccid, especialment equips d’Us compartit,
superficies de treball (taulells, teclats, terminals de cobrament...). A ser possible, utilitzar un
sol espai de treball per persona i evitar compartir instruments de treball.

Existeixen diversos protocols d’actuacié en matéria de neteja i desinfeccid. Com a mostra,
recomanem |’aplicacié del protocol del Departament de Salut Neteja i desinfeccid en
establiments i locals de concurréncia humana i la consulta dels diferents Sistemes de
desinfeccié existents davant del coronavirus SARS-CoV-2.

Manteniment d’un registre de les activitats de neteja i desinfeccié (indicant dia, hora i
responsable), aixi com d’un registre dels canvis en els equips de proteccid individual
utilitzats.

Es essencial poder mantenir el diagnostic precog, testatge i aillament dels casos, mitjangant
la realitzacié de test d’antigens. Abans de realitzar el test d’antigens cal tenir en compte les
consideracions segiients

Major probabilitat d’'un diagnostic positiu pre-test

- Pacients amb febre i/o malaltia respiratoria aguda.

- Pacients amb tos continua, dispnea, o alteracid del sentit del gust o de I'olfacte.
- Contactes de casos probables o confirmats.

- Persona no vacunada i que no hagi passat la malaltia els darrers tres mesos.

Menor probabilitat d’un diagnostic positiu pre-test

- Pacients amb simptomes com fatiga, mialgia/artralgia, mal de coll, mal de cap,
congestid nasal o rinorrea, produccié d’esput, opressié al pit o simptomes
gastrointestinals.

- Persones sense antecedents de residéncia/treball/viatges a un lloc amb un alt
risc de transmissid i sense conducta amb un cas probable o confirmat.

- Personavacunada o que hagi passat la malaltia en els darrers tres mesos.

Es clau continuar I"'administracié de la dosi de record de la vacunacid.

3. Procediment d’actuacio:

Com a mesura general per protegir I'equip, els pacients i el servei, cal extremar les mesures de

prevencio i detectar de manera immediata |’aparicié de simptomes per tal de poder dur a terme
I"aillament dels malalts, en cas d’aparicio.

Per aixo, cal seguir els seglients passos:

Auto-test d’antigens o Auto-deteccid preco¢ de simptomes, un quadre clinic d'infeccié
respiratoria aguda d'aparicié sobtada de qualsevol gravetat que cursa, entre d'altres, amb
febre, tos o sensacié de manca d'aire. Altres simptomes atipics com la odinofagia, anosmia,
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ageusia (pérdua del gust), dolors musculars, diarrees, nausees, vomits, dolor toracic o
cefalees.

En cas d’aparicid d’aquests simptomes, fins i tot menors, cal avisar el titular de la farmacia i
contactar primerament amb el CAP de referéncia o 061 Salut Respon, i també, si s’escau,
amb Servei de prevencié de riscos laborals. Si aix0 succeeix durant la jornada laboral, cal
deixar el lloc de treball i tornar a casa, amb la maxima proteccid, el minim contacte amb la
resta de I'’equip i amb I"entorn fisic de treball i a ser possible, utilitzar mitjans propis de
transport.

Els serveis meédics faran una valoracid clinica del cas i, si ho estimen oportd, indicaran una
prova de deteccid (PCR o un test rapid antigénic rapid si la simptomatologia és recent, de 5
dies 0 menys), per coneixer si és realment un cas positiu.

En tots els casos, s’ha de seguir les recomanacions que es donin des dels serveis sanitaris.
Fins que no es tinguin els resultats de la PCR, el treballador ha de romandre a casa en
aillament (no ha d'anar a treballar ni relacionar-se socialment).

En funcid del cas, els serveis sanitaris realitzen un seguiment del pacient i dels seus contactes
per decidir quins es consideren contactes estrets i poden requerir aillament. Pel que fa a les
mesures que han de seguir els contactes estrets, cal seguir igualment les indicacions dels
serveis sanitaris.

Mesures a Vigilancia epidemiologica:

Els professionals de I'oficina de farmacia que siguin casos confirmats i no requereixin ingrés
hospitalari seran tractats de la mateixa forma que la poblacié general en quan a l'aillament i

segons les mesures indicades a continuacio,

- S'estableix un periode de 7 dies per a l'aillament dels casos confirmats
asimptomatics o amb simptomes lleus si en el moment de finalitzacié d'aquest
periode la persona esta asimptomatica i han transcorregut almenys tres dies
després de la resolucié dels simptomes.

- Després del periode d'aillament de 7 dies i fins als 10 dies posteriors a I'inici de
simptomes o a la data de diagnostic en els casos asimptomatics, les persones
gue hagin tingut un resultat positiu han d'extremar les precaucions i reduir tot
el possible les interaccions socials i utilitzar constantment la mascareta. Cal
especialment evitar el contacte amb persones vulnerables.

- Per a aquelles persones amb malaltia greu o immunosupressid, es manté el
periode d'aillament minim de 21 dies.

- En els contactes estrets identificats que no estiguin vacunats la durada de la
quarantena sera de 7 dies sempre que no desenvolupin simptomes durant
aquest periode. En 10 dies després de I'Ultim contacte hauran d'extremar les
mesures de proteccid (utilitzacid6 de mascareta, limitacié del nombre de
contactes socials...).



Es podran reincorporar al seu lloc de treball en els seglients casos:

Si han estat cas:

Després dels 7 dies d’aillament sempre que préviament a la seva re-incorporacié romanguin
asimptomatics i afebrils un minim de 72 hores i tinguin un resultat de TAR o PCR que indiqui
absencia de transmissibilitat.

Durant tot el periode i fins a 10 dies des de el inici de simptomes, s’haura de fer vigilancia
activa del qualsevol simptomatologia i realitzacié de prova TAR o PCR en cas d’ aparicio de
simptomatologia compatible amb la COVID.

Si han estat contacte estret asimptomatic:

S’aplicara el seglient protocol, en cas que el servei pugui quedar compromes; sempre d’acord
amb els serveis de prevencid de riscos laborals i els directius de les organitzacions, reforcant en
tot cas les mesures de proteccié a utilitzar:

- Eldia 0 (dia de la definiciéd com a contacte estret), al professional se li fara una PCR
preferiblement mitjangant autopresa de frotis nasal, o bé amb frotis nasofaringe
habitual, idealment amb valors de Ct. Si la PCR és negativa, el professional pot
treballar amb les mesures adequades de proteccid. Si la PCR és positiva i indica
contagiositat, sera considerat un cas nou i haura de fer aillament.

- Eldia 4: es fara una nova PCR per als casos de PCR inicial negativa. Si la PCR surt
positiva i indica encara contagiositat el professional haura de romandre aillat al
domicili segons el protocol.

- Eldia 10: nova PCR per frotis nasal d’auto-presa, o bé frotis nasofaringi habitual i fi de
seguiment si el resultat és negatiu.

Durant tot el periode i fins a 14 dies des del contacte amb el cas simptomatic, s’haura de fer
vigilancia activa del qualsevol simptomatologia i realitzacié de prova TAR o PCR en cas de

aparicié de simptomatologia compatible amb la COVID.

= En cas de resultat positiu de la prova, els serveis sanitaris duran a terme el seguiment del
pacient. EIl metge tramitara la baixa laboral, que el treballador haura de fer arribar a
I’'empresa.

= Pel que fa als contactes estrets d’un cas confirmat, cal seguir les indicacions dels serveis de
salut. En qualsevol cas, com a indicacions generals, si no estan vacunats amb pauta
complerta, cal fer vigilancia passiva i quarantena durant els 7 dies posteriors a I'Gltim
contacte amb el cas. També es realitzara una PCR a tots els contactes estrets amb I'objectiu
principal de detectar precogment nous casos positius. En aquest sentit I'estrategia més
efectiva és la de realitzar la PCR al contacte, un cop es disposi de la confirmacié del cas,
independentment del temps transcorregut des de I'Ultim contacte amb el cas. Si el resultat




d’aquesta PCR és negatiu es continuara la quarantena fins el dia 48 7: UN RESULTAT PCR
NEGATIU NO EVITA LA QUARANTENA (atés el periode d’incubacié de la malaltia).

= No obstant aix0, es recomana de manera general, mantenir una prudéencia especial entre
els dies 40 7 i 14, minimitzant els contactes estrets en la mesura del possible i, si apareix
simptomatologia en aquests dies, auto-confinament immediat i consulta per a valoracié
clinica i de realitzacié de prova diagnostica.

= Els contactes de contactes estrets no han de fer aillament.

= En cas de resultat negatiu del cas sospitds, i en funcid de la clinica del cas, el metge pot
decidir la realitzacié d’una nova prova (si hi ha alta sospita clinica de COVID-19 es repetira
la prova 48 hores després amb una nova mostra del tracte respiratori), el manteniment de
I'aillament o considerar que la persona no esta afectada. En aquest ultim cas, pot abandonar
I'aillament i reincorporar-se al lloc de treball quan els simptomes desapareguin, com a
qualsevol altre procés infeccids. Si ha estat considerat negatiu, se suspendra la quarantena
dels contactes, sempre i quan no tinguin simptomatologia.

* Esimportant tenir en compte com a criteri general que, en tot el procés, I'actuacié a seguir

ve definida pel criteri clinic dels professionals sanitaris que realitzen el seguiment del cas i
dels eventuals contactes. Ells sén els qui indicaran en tot moment que cal fer i com.

4. Documents de referencia:
Es recomana consultar i llegir els seglients documents de referéncia:
Recomanacions per a empreses i persones treballadores sobre actuacions vinculades a les

situacions que es puguin produir per 'efecte del coronavirus SARS-CoV-2 (Consell de Relacions
Laborals de Catalunya)

Pla de mesures organitzatives d’adaptacié de I'atencid sanitaria i de salut publica en fase de
transmissid comunitaria del SARS-COV2 (Departament de Salut / 30 de desembre del 2021)

Preguntes i respostes sobre el SARS-CoV-2 i el treball (Departament de Treball, Afers Socials i
Families)

Procedimiento de actuacion para los Servicios de prevencidén de riesgos laborales frente a la
exposicién al SARS-CoV-2 (Ministeri de Sanitat)
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