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FEFAC
PRESENTACIÓ

El lector té entre les mans el número 16 de la Revista FEFAC, un número 
històric per estar dedicat als 30 anys de la fundació de l'empresarial l'any 
1990. Aquell any, la comissió gestora, formada pels quatre farmacèutics que 
presidien les associacions catalanes, Francesc de P. Massana, de Barcelona; 

Antonio Miralles, de Girona; Andreu Suriol, de Tarragona; i Josep Esteve, de Lleida, 
sembraven amb il·lusió i motivació la llavor del que és avui l'empresarial.
 
Tota organització té diferents cicles de vida que requereixen un temps per 
desenvolupar-se i arrelar, i això és el que ha passat amb l'empresarial.  Amb 
l'arribada de la democràcia es posà en evidència la necessitat d'una associació 
de titulars propietaris d'oficina de farmàcia, una patronal per negociar el conveni 
col·lectiu. Els inicis no van ser fàcils i durant els noranta es van assentar les bases 
i objectius que encara marquen la Federació, que són convergir cap a un únic 
conveni col·lectiu català i fusionar les estructures de les associacions catalanes 
per guanyar força i representativitat. La dècada del 2.000 es caracteritza per un 
fort caràcter empresarial i professional. Va començar a desenvolupar-se la cartera 
de serveis per a socis. La dècada de 2010 va estar marcada pels impagaments, 
temps durant el qual la FEFAC va guanyar una forta representativitat davant les 
institucions, sempre amb el suport de PIMEC, president avui la seva Sectorial 
de Salut i Social i formant part de PIMEC autònoms. Es va començar a treballar 
el vessant social amb "La farmàcia, el cor del barri" i "Frena el sol, frena el lupus", 
però també amb altres iniciatives com la col·laboració amb Oncolliga, amb 
molta intensitat. A partir de 2020 el vessant social s'ha reforçat molt més, després 
de l'emergència sanitària provocada per la COVID-19.
 
"Junts hem fet camí, units escriurem el futur" és el lema escollit per aquest 
30 aniversari. Al llarg dels anys, la unió dels socis ha estat la força i el motor 
que ha empès l'empresarial, portant-nos a superar els reptes, adaptar-nos 
al moment i evolucionar cap al futur, per escriure'l plegats. Així ho creien els 
primers farmacèutics que van fundar la Federació i així ho seguim creient avui. 
En aquest número volem compartir aquesta visió i donar les gràcies a tots els 
presidents i les seves juntes directives. El lector trobarà una mica d'història i 
entrevistes a tots els expresidents, excepte al sr. Francesc de P. Massana, que 
en pau descansi. Hem entrevistat, en representació d'aquells anys a l'Antonio 
Miralles, Josep Esteve i Andreu Suriol com uns dels fundadors de la FEFAC.
 
La situació de pandèmia no ens ha permès dur a terme l'acte de commemoració 
previst , però esperem poder celebrar-lo amb tu ben aviat. L'empresarial reconeix 
l'esforç que tots els farmacèutics han realitzat al llarg d'aquesta crisi sanitària, 
i vol recordar als socis que la FEFAC us segueix fent costat, perquè junts hem 
fet camí, i units escriurem el futur de la farmàcia, una farmàcia estratègica per 
al sistema de salut sanitari, com establiment professional sanitari més proper 
i accessible al ciutadà, implicada en les necessitats socials i desenvolupada 
professionalment en la via assistencial, coordinada amb primaria i salut pública, 
centrada en l'entorn del medicament, la prevenció i la cura de la salut, així com 
en la formació i la informació veraç i d'hàbits saludables. 
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A la Federació d'Associacions de Farmàcies de Catalunya (FEFAC) celebrem 
aquest 2020 el 30 aniversari de la nostra entitat. No volem desaprofitar 
aquesta ocasió per fer-vos visibles, agraint les vostres felicitacions, fent 
palpable el paper de la farmàcia i mostrant la important tasca que realitzeu.

Gràcies a tots!

FARMÀCIA 
CATALUNYA 
(Barcelona)

La Laura, la Neus i la 
Ruth us felicitem! 
Moltes gràcies FEFAC!

FARMÀCIA MARINA ORIOL (Barcelona)

Enhorabona pels 30 anys de trajectòria FEFAC! 
Junts fem avançar la farmàcia!

FARMÀCIA SIMÓ MAS (Lleida)

La Carmen, la Judith, la Paquita i la Carme de Farmàcia 
Simó Mas felicitem a tot l'equip de la FEFAC. Gràcies per 
defensar el col·lectiu i per negociar els convenis inter-
provincials des dels inicis de la Federació.

FARMÀCIA RIGALL (Girona)

Aquestes noies tan simpàtiques de l'equip de Farmàcia 
Rigall de Figueres desitgen a la FEFAC un feliç aniversari 
i animen els seus membres a seguir treballant per la sa-
lut de la població a tots els pobles i ciutats.
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FARMÀCIA LESSEPS (Barcelona)

Una forta abraçada a tots els companys farma-
cèutics i a l'equip de la FEFAC per la seva tasca.

FARMÀCIA RODRIGUEZ GALINDO 
(Reus)

Amb aquesta alegria, l'equip de Farmàcia Rodri-
guez Galindo de Reus felicita la FEFAC pel seu 
30 aniversari! Endavant 30 més!!!

FARMÀCIA CACHO (Reus)

Farmàcia Cacho de Reus felicita la FEFAC 
per aquestes tres dècades en defensa de la 
farmàcia i ens donen les gràcies pel suport 
rebut durant la crisi de la covid-19.

FARMÀCIA MARIA MIQUEL
 (Platja d'Aro)

Moltes gràcies FEFAC per tota la feina feta 
durant aquests anys!!!
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Néix Dolly, 
l'ovella clonada

2000

1990
FRANCESC DE P. 
MASSANA va ser 
el fundador i primer 
president de l’empresarial 
l’any 1990

L'any 1990 marca l'inici de 
l'empresarial FEFAC, després de 
l'aprovació dels estatus per part 
de les assemblees de les quatre 
associacions provincials (Barcelo-
na, Girona, Lleida i Tarragona).

1996
Surt al mercat la 
famosa Viagra.

1992 
aNDREU 
suriol

1999 
 RAMON

CASANOVAS

1998 MARIA
   teresa García

1996 
 J. ESTEVE

1994
FRANCESC 
MASSANA

1998

L'any 2000 va caracteritzar-se, sens 
dubte, per un accelerat desenvolupa-
ment en l'àmbit de les tecnologies de 
la informació. El 5 de maig de l'any 2000 
es va produir l'atac del virus cibernètic 
Iloveyou, considerat un dels més 
destructors del món. Va propagar-se 
en qüestió d'hores, convertint-se en 
una pandèmia mundial. Va afectar 50 
milions de computadores i va obligar la 
CIA, al Pentàgon i al Parlament britànic 
a clausurar els seus sistemes de correu 
electrònic.

11 S. Atacs a les 
Torres Bessones

2001
Brasil guanya 
els 7 partits de la 
Copa Mundial.

2002
'No a la guerra' va ser el lema de les 
multitudinàries manifestacions en 
contra de la guerra d'Iraq l'any 2003.

2003

2004
esther

fernández

2009 
xavier

tArradas

2007
ramon

 casanovas

2004 2006 2007

2003 
 J. ESTEVE

L'empresarial, que s'havia federat a FEFE (Federa-
ción Empresarial de Farmacéuticos Españoles) l'any 
1990,  se separa l'any 2004 durant la negociació del 
conveni laboral. Va ser llavors quan es va començar 
a plantejar la creació d'un conveni interprovincial 
per a Girona, Lleida i Tarragona (AFB ja tenia el seu 
propi des de 1979).

la fefac es separa de fefe 

Arran de l'escissió 
de Madrid, Can-
tàbria i Cartage-
na de la FEFE, 
l'empresarial 
decidí participar 
en la creació de 
FENOFAR (Fede-
ración Nacional 
de Farmacias). La 
FEFAC va pertànyer 
a FENOFAR fins a 
l'any 2012.

adhesió a fenofar
Proposta de FEFAC 
per millorar el pro-
jecte de decret que 
regula la prestació 
de persones ingres-
sades en centres 
residencials.

Mor el papa 
Juan Pablo II

2005
Saddam Hussein 
va ser capturat, 
jutgat i sentenciat 
a mort.

2006

Fets destacats i història de la FEFAC
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Francesc de P. Massana
President de la FEFAC 
de 1990 a 1992
de 1994 a 1996

Andreu Suriol
President de la FEFAC 
de 1992 a 1994

Josep Esteve
President de la FEFAC 
de 1996 a 1998
de 2003 a 2004
de 2011 a 2012

Maria Teresa Garcia
Presidenta de la FEFAC
de 1998 a 1999

Ramon Casanovas
President de la FEFAC
de 1999 a 2003
de 2007 a 2009
de 2012 a 2013

Mª Esther Fdez Cabré
Presidenta de la FEFAC
de 2004 a 2007

Xavier Tarradas
President de la FEFAC 
de 2009 a 2011 

Antoni Torres
Actual president de la FEFAC
des de 2013

2010

2020

               2011 JOSEP ESTEVE

2013 
A. Torres

2011 2012

2013

2015

Gran part de l'actuació realitzada fou 
destinada a recuperar la normalitat en els 
terminis de pagament fixats pel Concert 
d'Atenció Farmacèutica del CatSalut.

2010 comença amb retallades i impagaments. Des de la FEFAC es 
defensa la farmàcia i els titulars amb diverses accions i campanyes.

Neix la iniciativa 
'La farmàcia, 

el cor del barri' 
per instal·lar 

desfibril·ladors 
a les farmàcies

Neix la campanya 
'Frena el sol, frena 

el lupus' per facilitar 
fotoprotectors a 
malalts de lupus

2018
Finalitzen els 
impagaments.

2019
III CC interprovincial
 cc barcelona 18-19Elecció de D. 

Trump com a 
president d'EEUU

2016
COVID-19

2014-2017 
pla estratègic de l'empresarial

Presidents

2012 ramon casanovas
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La Federació d'Associacions de Farmàcies 
de Catalunya (FEFAC) és l'única entitat que 
representa en exclusiva els interessos dels 
titulars d'oficina de farmàcia de Catalunya. 
El motiu pel qual va néixer, ara fa 30 anys, 
de la unió de les quatre associacions pro-
vincials, va ser la negociació del conveni 
col·lectiu d'oficines de farmàcia, tot i que 
amb el pas del temps ha anat adquirint 
una dimensió més àmplia i complexa, 
donant resposta a les necessitats dels 
farmacèutics en l'àmbit social, econòmic, 
laboral, fiscal, legal i creant serveis útils per 
al col·lectiu en cada moment.
La creació de la FEFAC, l'any 1990, va su-
posar per a les associacions provincials 
solidificar l'estructura i afrontar amb més 
fortalesa la defensa dels interessos dels ti-
tulars de farmàcia. Aquestes associacions 
provincials havien destacat des dels seus 
inicis per una actuació d'autoregulació 
que va permetre aproximar al màxim les 
condicions laborals del sector a la reali-
tat social, econòmica i territorial de cada 
moment. La de Barcelona va néixer l'any 
1977. L'any 1980 la de Girona, l'any 1981 
la de Lleida i l'any 1987 la de Tarragona. 
Barcelona destaca per ser una de les po-
ques províncies de l'Estat que disposava 
d'un conveni col·lectiu propi (des de 
l'any 1979). La Federación Empresarial de 
Farmacéuticos Españoles (FEFE) nego-
ciava l'estatal, al qual estaven adherides 
la majoria de províncies, incloses les tres 
catalanes restants. El setembre del 2013 
es va crear el primer conveni interpro-
vincial d'oficines de farmàcia de les pro-
víncies de Girona, Lleida i Tarragona i, en 
l'actualitat, s'està treballant per la forma-
ció d'un únic conveni col·lectiu català.

Primers passos de l'empresarial
Després de la mort del general Franco el 
20 de novembre de 1975 es posa en evi-
dència la necessitat d'una associació de 
titulars propietaris d'oficina de farmàcia, 
d'una associació patronal amb perso-
nalitat jurídica per negociar el conveni 
laboral amb els treballadors de les farmà-

cies, ja que el Col·legi Oficial de Farma-
cèutics, per ser un organisme corporatiu, 
no ho podia fer. Així, l'any 1988, es van 
fer els primers passos per a la constitució 
de l'empresarial, creant-se una comissió 
gestora formada pels quatre presidents 
de les associacions provincials: Francesc 
de P. Massana (Barcelona), Antonio Mira-
lles (Girona), Josep Esteve (Lleida) i An-
dreu Suriol (Tarragona). 

"La nostra 
associació pot 
resoldre molts 
dels problemes 
que avui té el 
farmacèutic"

L'any 1990 quedava establerta legalment 
la Federació, després de l'aprovació dels 
estatuts per les assemblees de les quatre 
associacions. El primer president va ser 
Francesc de P. Massana. "La nostra asso-
ciació, en un futur més o menys imme-
diat, pot resoldre molts dels problemes 

que avui té el farmacèutic i a la vegada 
plantejar, amb valentia, realisme i esperit 
progressiu, el nostre futur, harmonitzant 
un millor servei a la població i un millora-
ment professional i econòmic. Per acon-
seguir aquests objectius, és totalment 
necessària la participació en la tasca a 
realitzar, de tots els que constituïm la 
nostra associació", deia el president Fran-
cesc de P. Massana en una carta dirigida 
als socis de Barcelona.
L'any 1990 l'empresarial va adherir-se a 
FEFE, però l'any 2004 es va produir la se-
paració durant la negociació del conveni 
laboral. El president de l'empresarial en 
aquell moment, Josep Esteve, va presen-
tar la seva dimissió per la diferència de cri-
teri en la visió de la farmàcia. Va ser llavors 
quan es va començar a plantejar la creació 
d'un conveni interprovincial per a la resta 
de províncies catalanes que, en un futur, 
es projectés cap a un conveni català. 

La dècada del 2000
Arran de l'escissió de Madrid i Cartagena 
de la FEFE, la nostra empresarial decidí 
participar en la creació d'una nova entitat 
anomenada Federación Nacional de Ofi-
cinas de Farmacias (FENOFAR), per donar 
resposta a la necessitat de representació 
en l'àmbit nacional i potenciar la defensa 

La negociació del conveni col·lectiu de les oficines de farmàcia va ser el 
motiu pel qual va néixer l'empresarial de farmàcies que, amb el temps, ha 
anat adquirint una dimensió molt més àmplia i complexa.

Fefac, 30 anys defensant la farmàcia
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dels interessos del sector de les farmàcies. 
Esther Fernández, aleshores presidenta 
de l'empresarial catalana, va ser també 
presidenta de FENOFAR, amb Pilar Nava-
jas com a secretaria general. L'any 2012 es 
produeix l'escissió amb FENOFAR.

2010, retallades i impagaments
L'any 2010 les farmàcies de Catalunya van 
iniciar la campanya reivindicativa promo-
guda per la FEFAC "Retallen la teva far-
màcia, retallen la teva salut", per informar 
els ciutadans sobre les repercussions de 
les retallades i fer arribar aquest missatge 
a les administracions. L'empresarial ma-
nifestava que la política farmacèutica de 
l'Estat deixava les farmàcies en una situa-
ció insostenible, a causa de les baixades 
de preu dels medicaments i retallades a 
les farmàcies que s'anaven patint des de 
feia 10 anys. L'any 2010, en dos mesos, el 
Govern de l'Estat havia aprovat dues nor-
mes (Reial Decret Llei 4/2010 de raciona-
lització de la despesa farmacèutica i el 
Reial Decret Llei 8/2010 de mesures ex-
traordinàries per a la reducció del dèficit 
públic) que agreujaven molt la situació 
de les farmàcies fins a fer-la insostenible. 
2.800 farmàcies van participar en aques-
ta campanya, informant els usuaris amb 
fulletons que es repartien a les farmàcies.

Un any, després, del 8 al 15 de novembre 
de 2011 es va dur a terme la campanya 
informativa "La farmàcia encén el llum 
d'alarma", promoguda per la FEFAC junta-
ment amb el Consell de Col·legis de Farma-
cèutics de Catalunya (CCFC). Amb el senzill 
gest de deixar el llum encès, les farmàcies 
alertaven els usuaris sobre la situació ex-
trema de les farmàcies i la seva repercus-
sió sobre el servei farmacèutic que rebia 
la població. Els impagaments per part del 
Servei Català de la Salut, que no abonava a 
les farmàcies els medicaments que aques-
tes havien de comprar per avançat, sumats 
a més de 10 anys d'aplicació de mesures 
de baixada, tant de marges com de preus, 
així com la imposició d'importants aporta-
cions econòmiques, feia que l'existència 
de moltes farmàcies fos inviable.
Des que van començar a endurir-se les 
mesures de retallada de la despesa sani-
tària i farmacèutica, amb el consegüent 
impacte sobre el sector de la farmàcia, 
la FEFAC va intensificar el diàleg amb els 
agents que componien el sistema sani-
tari, incloent-hi administracions i forma-
cions polítiques, amb el fi de defensar 
la sanitat pública i minimitzar les conse-
qüències sobre el col·lectiu de farmàcies 
de la política de contenció pressupos-
tària. L'any 2012, en aquell escenari con-
vuls, es va portar a terme la campanya de 
fidelització de socis "Més units que mai", 
amb l'objectiu d'aconseguir la màxima 
representativitat quant al nombre de 
farmàcies associades i tenir més força da-
vant dels organismes oficials de Catalun-
ya i de la resta del territori espanyol.
Part molt important dels esforços de 
la FEFAC durant el 2013 pel que fa a la 
defensa del sector i la recuperació de la 
normalitat en els terminis de pagament 
fixats al Concert d'Atenció Farmacèutica 
amb el CatSalut. L'any 2013 es produí 
la concentració de protesta contra els 
impagaments a la Plaça de Sant Jaume. 
Aquest any la FEFAC s'havia adherit a la 
Plataforma Multisectorial contra la Moro-
sitat (PMcM), que va donar el seu suport 
a les farmàcies, juntament amb PIMEC, 
que ens defensa i representa actualment.
El 19 de novembre de 2015 es produïa 
un clam unitari per exigir responsabi-
litat i solucions a les administracions 
davant dels impagaments, en una roda 
de premsa multitudinària davant dels 
mitjans de comunicació celebrada a 
PIMEC, per manifestar i denunciar de 

manera conjunta la dimensió del pro-
blema al qual s'enfrontava la sanitat en 
matèria d'impagaments, sense que les 
administracions prenguessin les me-
sures necessàries per solucionar-ho, 
posant en risc la prestació de serveis 
bàsics i de drets irrenunciables dels ciu-
tadans. Van participar en aquesta roda 
de premsa l'empresarial FEFAC,  PIMEC, 
la Plataforma Multisectorial contra la 
Morositat (PMcM), l'Associació Catalana 
d'Entitats de Salut (ACES), el Consell de 
Col·legis de Farmacèutics de Catalunya 
(CCFC), la Federació Espanyola de Tèc-
nics Ortopèdics (FETOR), la Federació 
Espanyola de Distribuïdors Farmacèutics 
(FEDIFAR) i la Unió de Petites i Mitjanes 
Residències (UPIMIR). La conseqüència 
d'aquella roda de premsa va ser que, el 
20 de novembre, el Govern de l'Estat 
aprovés al Consell de Ministres d'aquell 
mateix dia, el repartiment del Fondo 
de Liquidez Autonómico extraordinari 
per abonar el deute. Cal recordar que 
el deute que mantenia la Generalitat 
era de 330 milions d'euros per factures 
dels mesos de juliol, agost i setembre, 
si bé part d'aquest deute (121 milions 
d'euros, corresponent a les receptes de 
juliol), va ser sufragat via FLA ordinari a 
la fi del mes de novembre. La resta del 
deute (prop de 210 milions), així com la 
factura d'octubre, si que deurien, excep-
te imprevistos, abonar-se amb aquesta 
partida del FLA extraordinari.

Creixement professional i vies de futur
En la seva carta de presentació de la 
nova Junta Directiva, Antoni Torres, 
actual president de la FEFAC, posava 
de manifest les línies bàsiques de 
l'estratègia de l'empresarial 2014-2017. 
"Els meus objectius impliquen trencar 
amb la negativitat que s'ha instal·lat al 
nostre col·lectiu i explorar les vies de 
coneixement i finançament del nostre 
negoci, de revaloració social i de soste-
nibilitat. M'agradaria que deixéssim de 
ser notícia només perquè no ens pa-
guen o per les mesures que no ens agra-
da haver d'assumir, i en això treballem. 
M'agradaria que es parlés més del valor 
que aportem a la societat i al sistema sa-
nitari". Per donar resposta a aquesta vo-
luntat, es van posar en marxa iniciatives i 
acords de col·laboració amb entitats sa-
nitàries i de pacients amb les quals con-
tinuem treballant en l'actualitat. 
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Especial menció mereixen "Barcelona, 
ciutat cardioprotegida", que va néixer 
l'any 2013 per instal·lar desfibril·ladors a 
les farmàcies, gràcies a la col·laboració de 
l'Associació Barcelona Salut i la Fundació 
Brugada, i "Frena el sol, frena el lupus", crea-
da l'any 2015, que facilita fotoprotectors a 
preu reduït a malalts de lupus des de les 
farmàcies, gràcies a la col·laboració de labo-
ratoris, distribució i col·legis. Va començar a 
Catalunya i avui és una realitat a la resta del 
territori espanyol, donant cobertura a més 
del 50% dels malalts de lupus.

El Semàfor del soci
En totes les accions, la implicació del soci 
és clau, ja que repercuteixen en benefici 
del titular, la farmàcia, i sobretot, en la sa-
lut de les persones. Amb aquesta filosofia 
es va crear El Semàfor del soci, a partir de 
propostes que traslladen els titulars. Mit-
jançant els colors verd, ambre o vermell, 
es valoren iniciatives, entitats, laborato-
ris, personalitats, etc. que hagin realitzat 
alguna acció més o menys encertada. A 
través d'aquesta secció la FEFAC informa 
sobre pràctiques il·lícites relatives a la dis-
tribució de medicaments, amb informes 
dels assessors legals. D'altra banda es re-
alitza una acció de seguiment del canal 
pel qual es distribueixen els productes 
de parafarmàcia, que inclou contactes 
amb responsables de laboratoris farma-
cèutics amb l'objectiu de conèixer les 
serves polítiques de comercialització i 
informar els titulars d'oficina de farmàcia. 
Des de la seva creació, l'any 2013, s'ha in-
format dels casos denunciats a través de 
la web de la FEFAC www.fefac.cat

Propostes de millora del servei
Durant el període 2017-2020, s'ha treba-
llat per donar continuïtat al que planteja 
el Pla Estratègic de l'empresarial, basat en 
tres línies d'actuació: millora de la viabi-
litat empresarial, millora del posiciona-
ment de la FEFAC i ser útils als socis. Un 
dels objectius principals és convergir cap 
a una única empresarial de farmàcies, 
sense eliminar les provincials per la seva 
proximitat al soci i implantació. L'objectiu 
és guanyar força des del punt de vista de 
la representativitat, a l'hora de negociar i 
l'estalvi que implica aquest agrupament i 
que es pot invertir en nous projectes.
D'aquest període destaquem la tasca de 
la FEFAC per millorar la salut dels ciuta-
dans i racionalitzar la despesa sanitària, 

en diferents àmbits. D'una banda, entorn 
el coneixement del farmacèutic sobre el 
medicament, buscant la millora del com-
pliment terapèutic i de l'ús racional de 
medicaments. D'altra banda, en la millora 
de les prestacions del sistema, aprofitant 
la confiança del ciutadà envers l'oficina 
de farmàcia i la proximitat d'aquestes, 
que redunda en benefici de l'equitat en 
l'accés al medicament i al ciutadà.

Nou model d'atenció a residències
Una de les qüestions plantejades durant 
els últims temps ha estat el projecte de 
nou model d’atenció farmacèutica a re-
sidències. Diverses administracions au-
tonòmiques han decidit que la prestació 
farmacèutica a centres socioresidencials 
es realitzi des d’altres punts sanitaris di-
ferents de les oficines de farmàcia. A Ca-
talunya, el CatSalut aspira a implantar un 
model basat en el consens entre tots els 
actors implicats per tal d’oferir l’atenció 
farmacèutica a aquestes persones.
Segons la normativa estatal, el subminis-
trament dels medicaments a les residèn-
cies que tenen més de 100 llits ha de ser 
realitzat per un centre hospitalari o servei 
de farmàcia propi, mentre que, en els cen-
tres que tenen un número inferior, queda 
a criteri de la comunitat autònoma per-
metre que es realitzi o no des de les ofici-
nes de farmàcia, sent aquest àmbit el que 
l’Administració desitja incidir ara mateix.
La FEFAC treballa perquè, en el nou 
model d’atenció sanitària integrada, la 
responsabilitat de la prestació sigui de 
l’oficina de farmàcia, per la proximitat del 
farmacèutic amb el resident i per respec-
te a la seva llibertat d’elecció.
FEFAC valora adequat un model de proxi-
mitat, organitzat per àrees bàsiques o 
sectors sanitaris, orientat a la qualitat de 
l’atenció farmacèutica i integrat en l’atenció 

sociosanitària dels residents, amb normes i 
protocols consensuats  que potenciïn el se-
guiment i compliment terapèutic, així com 
un ús racional i segur del medicament. .

La figura de l'autònom
Els titulars associats a l'empresarial, com a 
professionals autònoms, estan represen-
tats sota el paraigua d’Autònoms PIMEC, 
del qual formem part a través de la Junta 
Directiva de la FEFAC. La unió dels autò-
noms és essencial  per a assolir -defen-
sant els interessos i cobrint les necessitats 
d’aquest col·lectiu- fets com la cobertura 
de la baixa per maternitat per a les dones, 
tenint en compte que el 70% de les far-
macèutiques titulars són dones.

Reptes de la farmàcia
Malgrat haver realitzat una gran tasca en 
passar de la gestió manual a la recepta 
electrònica, els farmacèutics tenim el rep-
te d’aconseguir que la comunicació en 
xarxa de les farmàcies ens permeti apor-
tar valor i serveis, mitjançant una millor 
comunicació entre els professionals de la 
salut i el sistema sanitari, amb l’objectiu 
d’oferir al ciutadà els resultats més efi-
cients possibles. Un altre dels grans rep-
tes és fer front a la situació econòmica 
actual, relacionada amb la important 
i contínua baixada del preu del medi-
cament, que provoca menys ingressos, 
mentre que les despeses s’incrementen 
perquè els nostres equips estan formats 
per professionals universitaris o tècnics 
graduats. Finalment, tenim el repte de ser 
capaços de mantenir la proximitat i con-
fiança històrica del farmacèutic, ara amb 
una població cada vegada més envellida, 
crònica i dependent, i simultàniament re-
lacionar-nos amb les persones sanes que 
cada cop volen cuidar-se més i que dema-
nen més atenció i assessorament.

"Tenim el repte de ser capaços de 
mantenir la proximitat i confiança 

històrica del farmacèutic, ara amb una 
població cada vegada més envellida, 

crònica i dependent"
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La Federació d'Associacions de Farmàcies de Catalunya (FEFAC), fundada l'any 1990, és l'organització 
empresarial que representa única i exclusivament els farmacèutics propietaris d'oficina de farmàcia 
de Catalunya. A continuació, et presentem als professionals farmacèutics que componen la Junta 
Directiva de l'empresarial i que actualment representen al conjunt del sector a Catalunya.

ANTONI TORRES, president (AFB) RAMÓN ANADÓN, vicepresident (AFELL) MARINA ORIOL, secretària (AFB)

JOSEP LL. PINYANA, vicesecretari (AFET) IGNASI MARCET, tresorer (AFB) CARME RIGALL, vicetresorera (AGFE)

FRANCESC ESCOBAR, vocal 1r (AFET) ALBERT ARQUÉ, vocal 2n (AGFE) JOSEP R. ISANTA, vocal 3r (AFELL)

Junta directiva de l'empresarial
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La FEFAC reuneix les quatre associacions empresarials catalanes: Associació de Farmàcies 
de Barcelona (AFB); Associació Gironina Farmacèutica Empresarial (AGFE); Associació de 
Farmacèutics Empresaris de Lleida (AFELL); i Associació de Farmacèutics Empresaris de Tarragona 
(AFET). Els associats representen prop del 60% de farmàcies catalanes.

L'Associació Gironina 
Farmacèutica 
Empresarial (AGFE) 
va fundar-se l'any 
1980, tres anys 
després de l'AFB.

L'Associació de
Farmacèutics  
Empresaris de  
Tarragona (AFET) 
va ser l'última en 
constituir-se, l'any 1987.

L'Associació de 
Farmacèutics 
Empresaris de 
Lleida (AFELL)  
va néixer 
l'any 1981.

Associacions de la FEFAC

L'Associació de Farmàcies 
de Barcelona (AFB) és la 
més antiga de les totes.
 Va ser creada per un grup 
de farmacèutics titulars  
l'any 1977.
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La participació i treball conjunt de la  
FEFAC amb organismes i entitats ha estat 
fonamental a l'hora de fer front a la pan-
dèmia provocada per la covid-19. Des de 
l'empresarial hem estat en contacte directe 
amb el Departament de Salut i de Treball i 
d’Afers Socials per intentar resoldre i agilit-
zar les qüestions operatives, com la neces-
sitat de protecció i com resoldre la manca 
d’EPIS (Equips de Protecció Individual). 
També hem facilitat la difusió dels comu-
nicats de la Direcció General d’Ordenació 
i Regulació Sanitària (Departament de Sa-
lut), sobre l’ús de la missatgeria instantània 
en la venda a distància de medicaments.
Hem estat part de la taula del CECAT (Cen-
tre de Coordinació Operativa de Catalunya, 
del Departament d’Interior) per habilitar 
solucions com la que vam aconseguir 
primer per agilitzar la distribució de me-
dicaments a la zona de confinament de 
l’Anoia i després per facilitar la tasca dels re-
partidors a Catalunya en declarar-se l’estat 
d’alarma. Posteriorment, d’acord amb Mos-
sos d’Esquadra i policies locals, nota d’avís 
i recomanació de mesures per extremar 
la vigilància en determinades zones amb 
poca afluència de públic i sobre els serveis 
essencials. Tasques de recerca, via PIMEC, 
subministres per altres serveis essencials 
també presents a la taula del CECAT.
Hem tingut interlocució directa amb el De-
partament de Salut i el de Presidència de la 
Generalitat de Catalunya per compartir in-
formacions rellevants en les diferents fases 
de la crisi i coordinar actuacions en matèria 
de lluita contra la covid-19.
Hem treballat coordinadament amb el 
CCFC (Consell de Col·legis de Farmacèutics 
de Catalunya) i SEFAC Catalunya per donar 
una resposta adient a les necessitats de les 
farmàcies. Sumar esforços va ser, és i serà 
una de les claus per fer palesa la importàn-
cia, força i solidaritat de la farmàcia. 
Hem presidit i participat en la Sectorial 
de Salut i Social de PIMEC, per coordinar 
i sumar peticions de tots. Hem col·laborat 
estretament amb PIMEC, fent difusió de 
les enquestes per conèixer l’impacte de la 

covid-19 sobre les pimes i autònoms, com-
partint la informació i recursos (vídeos, we-
binars, trobades digitals, notes de premsa, 
notícies, links, canals de suport gratuïts) i 
totes aquelles informacions interessants 
per als farmacèutics associats a la nostra 
empresarial. També sessions formatives 
de PIMEC gratuïtes que podien resultar 
d’interès per als associats, etc.

"Hem fet un 
seguiment 

dels diferents 
protocols i mesures 

aplicades"

S’han mantingut trobades entre el presi-
dent de FEFAC, Antoni Torres, i Jordi de Dal-
mases, president del COFB i president del 
CCFC, amb representants de tots els partits 
polítics, d'acord amb tres grans temes: com 
hem viscut les farmàcies l’emergència sani-
tària provocada per la covid-19, perspecti-
ves de futur i demandes concretes de par-
ticipació amb propostes concretes.

Borsa d'emergència covid-19
La FEFAC ha creat una borsa de treball 
d'emergència a partir dels missatges de 
companys i professionals que s'oferien  a 
col·laborar per incorporar-se com a reforç 
en l’emergència sanitària provocada per la 
covid-19. L’objectiu ha estat preservar i asse-
gurar l’atenció al servei en l’empresa-oficina 
de farmàcia en favor de la ciutadania.

Documents de bones pràctiques 
La FEFAC ha elaborat el document Coro-
navirus SARS-coV-2. Bones pràctiques or-
ganitzatives per a l’oficina de farmàcia per 
donar algunes pautes organitzatives i in-
formatives per afrontar aquest important 
desafiament sanitari des de la farmàcia. 
També ha elaborat el document Corona-
virus SARS-coV-2. Bones pràctiques organit-
zatives per a l’oficina de farmàcia en la tran-
sició cap a la nova normalitat.
Hem facilitat a les farmàcies informació 
sobre els nous protocols de dispensació 
de determinats medicaments o a deter-
minats col·lectius durant la crisi.
Hem fet un seguiment dels diferents pro-
tocols i mesures aplicades en diferents es-
tats de la UE per poder donar-ne trasllat a 
les administracions i per a l’aplicació en el 
nostre cas d’aquelles mesures d’interès per 
a la contenció de la pandèmia.

L'empresarial ha elaborat el Pla de contingència per a farmàcies amb 
dificultats econòmiques davant la pandèmia, on es defineixen possibles 
escenaris de futur en funció de la seva tipologia.

La FEFAC davant la crisi de la covid-19
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La FEFAC també ha dut a terme un se-
guiment de les informacions i protocols 
desenvolupats pel Ministeri de Sanitat 
i pel Departament de Salut en matè-
ries com ara la prevenció, les mesures 
d’higiene i desinfecció, els productes 
virucides a utilitzar, els EPI, les recoma-
nacions a aplicar en sistemes de clima-
tització... per poder donar-ne trasllat a 
les oficines de farmàcia i garantir així la 
màxima protecció dels ciutadans.
En moments en què no es disposava de 
subministrament regular d’elements de 
protecció, vam donar trasllat a les farmàcies 
de recomanacions per facilitar la seguretat 
dels productes dispensats i evitar que la 
farmàcia fos utilitzada per proveïdors aliens 
que cercaven el profit econòmic.

Plans de contingència econòmica
L’empresarial ha elaborat el Pla de con-
tingència per a farmàcies amb dificultats 
econòmiques davant la crisi, on definim 
possibles escenaris de futur en funció de 
la tipologia de farmàcies i establim orienta-
cions en funció de cada situació. 

Circulars laborals
L’empresarial ha fet arribar als associats 
les circulars dels seus assessors Perulles 
& Moya (laboral) i ARCO (legal), així com 
del Departament de Subvencions FEFAC. 

El contingut d’aquestes circulars ha es-
tat: mesures relatives a la covid-19, estat 
d’alarma, procés de tramitació de baixes 
mèdiques, suspensions de contractes i 
reduccions de jornada, mesures per als 
autònoms en matèria laboral i de la SS, in-
formació sobre ordres ministerials, mesu-
res de distància entre treballadors, notes 
sobre la funció d’adquisició i dispensació 
de productes sanitaris, moratòries en el 
pagament de quotes de la seguretat so-
cial, transició a la nova normalitat, etc. 

Seguiment de normativa
Hem dut a terme un seguiment de la nor-
mativa i de les diferents mesures aplicades 
pel Govern de l’Estat i el Govern de la Ge-
neralitat en els diferents àmbits (sanitari, 
social, laboral i econòmic) i en les diferents 
fases de la crisi per donar-ne trasllat a les 
oficines de farmàcia. Igualment, FEFAC ha 
dut a terme un seguiment dels acords en-
tre Generalitat, patronals i sindicats a través 
del Consell de Relacions Laborals per tras-
lladar les seves recomanacions i garantir 
així la màxima protecció en l’entorn laboral.

Descomptes proveïdors 
Durant la crisi sanitària, la FEFAC ha ampliat 
els seus acords amb proveïdors per donar 
resposta a les necessitats dels associats, 
oferint serveis amb empreses que ja for-

maven part de la cartera de l’empresarial, 
com UP3 (portes automàtiques) o Visegu-
rity (serveis de seguretat i vigilància), i tam-
bé establint acords amb nous proveïdors: 
Zerocatorze (mampares i pantalles pu-
blicitàries per control de la temperatura i 
dispensadors) i Fluidsa (neteja i desinfecció 
d’equips de climatització).

Enquesta de FEFAC
FEFAC ha dut a terme una enquesta sobre 
l’afectació de la covid-19 a la farmàcia per 
conèixer el grau d’afectació en l'àmbit sani-
tari, laboral i econòmic de la crisi. Per donar 
a conèixer els resultats de l’enquesta es va 
convocar una roda de premsa virtual a la 
qual van assistir 25 periodistes.

 Informació i comunicació als socis
Des de Comunicació s’ha fet un gran es-
forç per analitzar, interpretar i sintetitzar 
l’allau d’informació, normativa sanitària, 
laboral i econòmica per facilitar el dia a 
dia dels farmacèutics a partir de les infor-
macions de Salut, Protecció Civil, PIMEC, 
Sanitat, Aemps, OMS i FIP, entre d’altres.

Formació online gratuïta
A través de la plataforma FEFAC Formació 
online, s’ha ofert als associats la possibilitat 
de cursar la formació “Seguretat i privacitat 
tecnològiques” durant març i abril.  
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FARMÀCIA 
ALEGRÍA
ISERN
Parets del 
Vallès

(Barcelona)

El meu nom és Alegría i fa deu anys que em 
vaig fer sòcia de la FEFAC. L'empresarial 
m'ajuda diàriament, per estar actualit-
zada en temes del sector. A més, quan 
tinc un dubte m'ofereixen una solució. 
Tot són avantatges i un tracte per part de 
l'equip excel·lent, sempre amb disposició 
d'ajudar. Des del meu punt de vista, per-
tànyer a l'empresarial ens fa ser més forts 
com a col·lectiu. Hem de ser conscients 
que, avui dia, la FEFAC és l'organisme que 
negocia el conveni col·lectiu i això ens 
afecta a tots, socis i no socis.

Em dic Albert i sóc farmacèutic a Esplu-
gues de Llobregat. Sóc soci de la FEFAC des 
de fa quasi deu anys. L'empresarial m'ha 
ajudat en moltes ocasions en el dia a dia 
de la farmàcia. Un clar exemple ha estat 
quan he hagut de buscar col·laboradors 
per a la farmàcia, sovint hem fet servir la 
borsa de treball de la FEFAC. Crec que és 
important fer-se soci de la FEFAC, per estar 
al dia de totes les accions en l'àmbit em-
presarial i que ens afecten com a titulars 
d'oficina de farmàcia. 

Com t'ajuda la FEFAC?

FARMÀCIA
VILAMALA
LLAVERIA
Esplugues de 
Llobregat

(Barcelona)

Sóc Josep Farré i sóc soci de l'empresarial 
des de l'any 2008. La FEFAC m'ajuda si 
tinc dubtes amb el conveni col·lectiu, i 
les conferències que organitza són molt 
aclaridores. M'ajuda també a buscar far-
macèutics i tècnics de farmàcia, posant 
anuncis a Infojobs i enviant-me possi-
bles candidats de la seva borsa de treball. 
També m'agrada perquè puc trucar als 
advocats i assessors especialitzats en dret 
laboral i fiscal. En l'època d'impagaments 
va ser molt important en les negociacions.

FARMÀCIA
JOSEP 
FARRÉ
Vilanova i la 
Geltrú

(Barcelona)

"Ser soci enforteix 
l'empresarial. 

Com més socis 
siguem, millors 

serveis tindrem"
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La FEFAC té signats convenis de col·laboració amb empreses proveïdores 
de serveis d'utilitat per a la gestió de l'oficina de farmàcia. Busca el que més 
t'interessi i gaudeix de condicions privilegiades pel fet de ser soci.

Un dels serveis que com a empresarial 
oferim als titulars d'oficina de farmàcia 
associats és poder beneficiar-se de des-
comptes en serveis i productes de qua-
litat per a la gestió de la farmàcia. Això 
ho fem a través d'acords amb empreses 
proveïdores de tota Catalunya, nego-
ciant condicions exclusives pels socis.
Per gaudir d'aquests avantatges, els so-
cis poden contactar directament amb 
l'empresa proveïdora i identificar-se 
com a farmàcia associada a la FEFAC o 
contactar primer amb l'empresarial tru-
cant al 93 323 24 22 o enviant un e-mail 
al correu electrònic fefac@fefac.cat.
En general, les empreses tenen conve-
ni de col·laboració amb la FEFAC a tot 
el territori, tot i que algunes d'elles són 
d'àmbit provincial (només Barcelona).
Des de la FEFAC treballem per ampliar 
cada any aquesta cartera de produc-
tes i serveis, renovant els acords amb 
les empreses, negociant millors condi-
cions i signant noves col·laboracions. El 
nostre objectiu és donar resposta a les 
necessitats dels professionals farmacèu-
tics. A continuació, pots veure el llistat 
d'empreses proveïdores per aquest 
2020 i a la web de la FEFAC, a l'apartat 
de proveïdors, pots consultar les con-
dicions concretes per a cadascun d'ells: 
www.fefac.cat/empresarial/serveis/
serveis-descomptes-proveidors

Beneficia't dels acords amb proveïdors!

AMC Gestión Personalizada 
Arco Abogados y Asesores Tributarios

Assertis
B+V Taller d’arquitectura

Brin Consultores Tecnológicos
Bufete Perulles & Moya

Buxaderas (Només Barcelona)
Cucorent

Factor Energia
Fluidsa

Sala Parés Galeries d’art
Geseme, prevenció de riscos laborals

Infoavisos
Infojobs

Kaminsky (Només Barcelona)
La Caixa
Marlex

Mercadinamica (Només Barcelona)
Mystery Shopper

PG Residus Sanitaris
PIMEC

SegurCaixa Ciberriesgos
Thuya – Formació Professional

Todo oficina (Només Barcelona)
Tot Aroma (Només Barcelona)

Tres 60 Consultores
Uniformes y Logos BCN

UP3 Puertas Automáticas
Viper-Limp (Només Barcelona)

Visegurity
Zerocatorze

Nous proveïdors 2020
Aquest 2020 la FEFAC ha signat quatre 
nous acords amb empreses proveïdo-
res: Brin, Tot Aroma, Zerocatorze, Fluidsa 
i Marlex. A continuació et detallem què 
ens ofereixen aquests proveïdors.

Brin Consultores Tecnológicos
Brin és especialista en màquines de 
cobrament. Els associats poden benefi-
ciar-se d'un 7,5% de descompte en les 
màquines Brin Money S, M i L.

Totaroma (només Barcelona)
Especialista en màrqueting olfactiu, aro-
matitzant espais o esdeveniments. Ofe-
reix un 15% de descompte als socis.

Zerocatorze
Incorporat a la cartera durant la crisi 
de la covid-19, ofereix descomptes en 
mampares, pantalles de control de tem-
peratura i dispensadors.

Fluidsa
Ofereix instal·lació, renovació i mante-
niment d'equips de climatització a les 
farmàcies sòcies a preus especials.

Marlex
Empresa de selecció de personal que 
ajuda la farmàcia a trobar el candidat 
ideal. Recerca, selecció i entrevistes.
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GESTIÓ: PROVEÏDORS

Tots els titulars de farmàcia que es facin socis de l'empresarial abans del 31 
de desembre de 2020 es beneficiaran de l'alta i la quota del primer semestre 
de manera totalment gratuïta. Truca'ns i t'informarem!

"Junts hem fet camí, units escriurem el 
futur" és el lema del nostre 30 aniversari.  
Un 60% de les farmàcies catalanes formen 
part de l'empresarial i el nombre de socis 
continua creixent diàriament. Aquests 30 
anys, la unió dels associats ha estat la força 
i el motor que ens ha permès defensar la 
farmàcia en els moments més complicats 
i seguir avançant. Vam néixer als anys 90 
per negociar el conveni col·lectiu i els in-
teressos empresarials dels titulars d'oficina 
de farmàcia, i a poc a poc vam anar incor-
porant els serveis que oferim actualment, 
donant sempre resposta a les necessitats 
dels farmacèutics.
 
Borsa de treball
Actualment, la FEFAC disposa d'una borsa 
de treball de referència on 7 de cada 10 
farmacèutics troba el professional que ne-
cessita. Durant l'emergència sanitària de la 
covid-19, hem creat una borsa de treball 
d'emergència, i actualment disposem de 
currículums d'estudiants que volen ser 
contractats de cara al setembre en moda-
litat FP Dual de diferents branques.

Formació presencial i online
Organitzem jornades formatives i con-
ferències amb temàtica d'interès per als 
socis. Destaquen les sessions sobre el 
conveni col·lectiu, on els associats tras-
lladen les seves aportacions i opinions, 
o els cursos que es realitzen anualment 
de pírcings i dermocosmètica. Aquest 
2020, hem llançat una plataforma de for-
mació online per facilitar l'accés a la for-
mació a les farmàcies de tot el territori, 
on s'ofereixen formacions per millorar les 
habilitats professionals, innovació, em-
prenedoria i digitalització, entre d'altres.

Els millors assessors gratis
Els socis poden realitzar consultes gra-
tuïtes, tant per telèfon com per e-mail, als 
nostres experts col·laboradors, en l'àmbit 

Fes-te soci! Aprofita la promoció 
FEFAC 30 anys fins al 31 de desembre

laboral, fiscal, legal, TIC's i protecció de 
dades, botigues online i subvencions.

Informació i comunicació constant
La FEFAC informa diàriament sobre 
l'actualitat del sector i les novetats que 
poden afectar els farmacèutics com a ti-
tulars a través de la newsletter diària, un 
servei bàsic per rebre tota la informació 
d'interès a la bústia de correu electrònic.  
A part de  les notícies sobre actualitat 
general, tractem de respondre qualse-
vol dubte, proposta, informació, opinió, 
queixa, etc. que ens plantegen els asso-
ciats. A part de la secció de notícies des-
taquen les seccions de "L'Assessor Res-
pon" i "El Semàfor del soci", on fomentem 
la participació i l'opinió de tothom.

Atenció propera
Un dels aspectes que més valoren els 
nostres associats és l'atenció que oferim 
des de les nostres oficines. El personal de 
la FEFAC atén les consultes de manera 
professional i molt propera, de dilluns a 
divendres, de 9 a 20.00 hores.
Si estàs interessat a fer-te soci, no-
més cal que omplis el formula-
ri que trobaràs a la web de la FEFAC  
fefac.cat/empresarial/formulari-socis i 
ens posarem en contacte amb tu. 
Una altra opció és omplir la butlleta d'alta 
adjunta a aquest article i enviar una  foto 
per WhatsApp al número de telèfon 682 
92 31 53. Si tens dubtes, pots contactar 
amb l'oficina trucant al 93 323 24 22 o en-
viant un e-mail a fefac@fefac.cat



Respir Cix
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antonio miralles
President de la FEFAC de 1992 a 1994

Antonio Miralles va ser el primer farmacèutic de Platja d'Aro, S'Agaró. Va 
participar en el procés de creació de l'Associació Gironina d'Empresaris 
Farmacèutics (AGFE) i va formar part de la comissió gestora que va 
crear la FEFAC, juntament amb els farmacèutics Francesc de P. Massana 
(Barcelona), Josep Esteve (Lleida) i Andreu Suriol (Tarragona).

Quants anys fa que és farmacèutic?
He treballat 45 anys a la meva farmà-
cia a Platja d'Aro, S'Agaró i dos anys a 
la farmàcia del meu oncle, a Vilafranca 
del Penedès. En total, he estat 47 anys 
darrere del taulell. Tinc el títol al primer 
farmacèutic de l'Ajuntament de Platja 
d'Aro, S'Agaró, en ser la meva farmàcia, 
la primera a instal·lar-se allà. En aquells 
anys hi havia 428 habitants fixes, i a 
Castell d'Aro, el poblet del costat, hi 
havia un miler. En total, quan vaig obrir 
la meva farmàcia, donava servei a prop 
de 1.500 habitants.

Per què va decidir ser farmacèutic?
Des de ben petit he viscut de prop 
l'ambient sanitari. El meu pare era 
metge i el meu avi farmacèutic. Re-
cordo que quan era petit, el meu avi 
em deixava estar amb ell a la farmàcia. 
M'agradava obrir els calaixos i posar 
els medicaments. El meu oncle també 
era farmacèutic i vaig estar treballant 
amb ell, netejant morters, ajudant a 
fer fórmules magistrals i col·locant les 
comandes. Sempre he respirat un am-
bient sanitari i de farmàcia. 

Va formar part del procés de crea-
ció de les associacions empresa-
rials, concretament la de Girona. 
En els aspectes pràctics de l'exercici 
professional es posà en evidència la 
necessitat d'una associació de titulars 
propietaris d'oficina de farmàcia, una 

associació patronal amb personalitat 
jurídica per negociar el conveni labo-
ral, ja que el col·legi de farmacèutics, 
en ser un organisme corporatiu, no ho 
podia fer. Aleshores jo formava part de 
la junta del col·legi de farmacèutics de 
Girona, i vaig formar part del procés  de 
creació de les associacions provincials 
amb Francesc Borrell, aleshores presi-
dent del Col·legi Oficial de Farmacèu-
tics de Barcelona. Francesc Borrell va 
prendre la iniciativa, enviant una circu-
lar als farmacèutics que deia: "Fins ara, 
els nostres problemes empresarials els 
va resolent el col·legi. Com que no és 

una funció específicament seva, se'n 
surt com pot. És per això que patim 
de la manca d'una entitat que ens re-
presenti i que ens ajudi en els diferents 
afers empresarials, tal com el col·legi es 

desenvolupa en la part professional". 
Primer es va crear l'associació de Bar-
celona, i l'any 1981 la de Girona, que 
vaig presidir.

Posteriorment, com a president de 
l'AGFE, va formar part de la comis-
sió gestora que va crear la FEFAC 
l'any 1990. Quina fita destacaria?
Vam aprovar la proposta de la junta de 
federar-nos a la Federación Empresa-
rial de Farmacéuticos Españoles (FEFE) 
i vam treballar de manera important 
fins a aconseguir ser membres de ple 
dret de CEOE i Cepyme. Una de les fites 
que destacaria, per ser un fet important 
que vam organitzar, va ser l'any 1991, 
el primer Congreso Empresarial de 
Oficinas de Farmacia, a Lloret de Mar, 
amb conclusions molt profitoses per 
al nostre sector. L'afiliació a les associa-
cions era, igual que ara, voluntària, i en 
aquells moments crèiem que era molt 
important associar-se, principalment 
pel tema del conveni laboral. 

Per què creu que els farmacèutics 
han d'estar afiliats avui?
La FEFAC representa els interessos 
dels titulars d'oficina de farmàcia en 
el vessant empresarial. Ofereix asses-
sorament i tot allò que fa referència a 
millorar la gestió de l'oficina de farmà-
cia. Era important estar associats quan 
la vam crear, pel tema del conveni la-
boral, i ho és encara més actualment, 

"Des de petit he 
viscut de prop 

l'ambient sanitari. 
El meu pare era 

metge i el meu avi 
i el meu oncle eren 

farmacèutics"
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per què els problemes laborals a les 
farmàcies s'han multiplicat amb el 
temps.  Pertànyer a la FEFAC comporta 
estar protegit i assessorat legalment, a 
més de poder contactar amb algú que 
t'ajuda quan has de resoldre qualsevol 
problema relacionat amb la farmàcia.

La farmàcia ha canviat molt, veritat?
La farmàcia de quan era jove a la farmà-
cia actual ha canviat molt, sobretot pel 
que fa a la tecnologia, que comporta 
més facilitat per resoldre problemes da-
rrere del taulell. Aprofitar la tecnologia 
ajuda moltíssim. També parlar idiomes. 
Parlo francès, anglès i alemany i això 
sempre m'ha ajudat molt a la farmàcia, 
especialment per donar resposta a les 
necessitats dels pacients. Quan algun 
turista, especialment alemany, tenia ne-
cessitat de qüestions farmacèutiques, 
li recomanaven la meva farmàcia i ve-
nien inclús de pobles del costat per què 
atenguéssim le seves qüestions de salut.

L'any 2004 va vendre la farmàcia i la 
FEFAC li va fer un homenatge. 
Va ser un acte molt maco, agradable i 
emotiu, de veritable companyonia, pro-
mogut pel company i gran amic Xavier 
Tarradas, que també va ser president de 
la FEFAC posteriorment. Estaré sempre 
molt agraït per aquest acte de celebra-
ció, pel gran nombre de persones que 
em van acompanyar en aquell moment. 
Va ser inoblidable.

"La farmàcia de 
quan era jove a la 
farmàcia actual 
ha canviat molt, 
sobretot pel que 

fa a la tecnologia, 
que comporta 

més facilitat per 
resoldre problemes 
darrere del taulell "
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andreu suriol
President de la FEFAC de 1992 a 1994

Andreu Suriol ha estat fundador i president de la FEFAC, president 
del COF de Tarragona i també de la Cambra de Comerç de Tarragona, 
càrrecs que va compaginar amb la seva tasca de farmacèutic a l'Arboç. 
Recentment ha publicat un llibre de memòries i ha editat un compendi 
dels versos que el seu avi farmacèutic va escriure al llarg de la seva vida.

Vostè va participar en la fundació de 
l'AFET i posteriorment de la FEFAC.  
Com ho recorda?
Vaig ser fundador de l'Associació de 
Farmacèutics Empresaris de Tarra-
gona (AFET) l'any 1987. Amb la resta 
d'associacions, l'any 1990, vam decidir 
crear una federació per negociar els con-
venis laborals. La federació la vam fundar 
Francesc de P. Massana, de Barcelona; 
Antoni Miralles, de Girona; Josep Este-
ve, de LLeida; i jo, com a president de 
l'associació de Tarragona. Vam acordar 
que la presidència seria rotatòria cada 
dos anys. Els dos primers anys Francesc 
de P. Massana va ocupar la presidència 
i  l'any 1992, Girona i Lleida van passar, 
i em va tocar a mi. Durant els meus dos 
anys de presidència vaig treballar inten-
sament per donar-nos de baixa de les 
Cambres de Comerç, que en aquella 
època tenien un cost, i perquè crèiem 
que amb l'empresarial i el col·legi els 
farmacèutics estaven suficientement 
representats. En aquells moments hi 
havia 13 cambres a Catalunya i el recurs 
s'havia de presentar a cadascuna d'elles. 
Vam entregar més de 600 recursos, que 
posteriorment es van denegar, i durant 
aquell periple vaig haver de deixar la pre-
sidència per motius de salut.

Ha estat també president del Col·legi 
de Farmacèutics de Tarragona.
Vaig ser president del COFT durant vuit 
anys i posteriorment també president de 
la Cambra de Comerç de Tarragona. Pri-

mer vaig ocupar la vicepresidència, i quan 
el president de la Cambra de Comerç va 
deixar el seu càrrec per passar al món de la 
política, vaig assumir la presidència durant 
tres anys, tot i que inicialment la idea era 
ocupar-la només durant sis mesos. Des-
prés em vaig presentar com a candidat a la 
llista de Junts per Catalunya i vaig deixar la 
presidència de la Cambra de Comerç. 

A aquesta trajectòria professional 
cal sumar la seva tasca com a farma-
cèutic a l'Arboç...
Sóc farmacèutic com el meu pare i el 
meu avi. I com ara els meus dos fills, la 
quarta generació. El meu avi, quan li va 
passar la farmàcia al meu pare a l'Arboç, 
va comprar una farmàcia a Sants, al Ca-
rrer Badal. El meu avi feia una pomada 
per a les cremades extraordinària a 
base de naps que semblava més una 

recepta de cuina, i jo l'havia vist fer de 
petit. La gent de Sants, quan es cre-
mava, anaven a la farmàcia a buscar la 
pomada. Després, quan es va vendre la 
farmàcia i se'n va anar a Sant Gervasi, 
els clients de Sants anaven a buscar-la 
a Sant Gervasi. Han canviat molt les co-
ses. A la farmàcia a l'Arboç, on va exercir 
el meu pare i després jo, no vam deixar 
mai de fer fòrmules magistrals. El meu 
pare va exercir  com a inspector farma-
cèutic municipal i la seva principal tas-
ca era el control de les aigües de con-
sum de l'Arboç. Recordo que un estiu 
es van registrar 150 casos de tifus, però 
afortunadament no va morir ningú. El 
metge va estar malalt i era molt difícil 
trobar cloromicetina per fer xarops per 
la febre. Va ser un malson. El meu pare 
va morir l'any 1980. Aquell any vaig es-
tudiar òptica i vaig començar a oferir 
aquest servei a la farmàcia. Els meus 
dos fills també han estudiat òptica i 
ofereixen aquest servei també actual-
ment.

Recentment ha publicat unes me-
mòries que parlen de la seva família.  
Com ha estat aquesta tasca?
Durant tres anys m'he dedicat a contar la 
primera part de la meva vida, qui eren els 
meus avantpassats, l'entorn familiar i el de 
la meva infància en el llibre 'Apa adéu, An-
dreu'. Posteriorment, he recollit en un vo-
lum titulat 'Futeses' els versos que el meu 
avi farmacèutic va escriure al llarg de la 
seva vida sobre el dia a dia de l'actualitat.

"Sóc farmacèutic 
com el meu  

pare i el meu avi.  
I com ara els  

meus dos fills,  
la quarta 
generació"
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Què més recorda dels anys de la 
FEFAC?
Vam donar les primeres passes per for-
mar part de la Federación Empresarial 
de Farmacéuticos Españoles (FEFE) i 
vam tenir les primeres reunions amb 
ells. Recordo que en aquella època a 
Saragossa no tenien empresarial i vam 
preguntar-li a Joaquín García Vela, pre-
sident de SAFA,  afiliat a la FEFE a títol 
personal, quin farmacèutic de la seva 
coneixença podria encapçalar aquesta 
nova empresarial. Vam fer una tasca au-
tonòmica molt important. Francesc de 
P. Massana i jo viatjàvem molt i assis-
tíem a congressos que s'organitzaven a 
ciutats com Barcelona, Madrid o Sevilla. 
Francesc de P. Massana era molt bona 
persona i el recordo amb molt d'afecte, 
igual que a la resta de companys 
d'aquella època com les farmacèuti-
ques Rosa Mª Ciutat o Mª Teresa García 
Manzanares, o el company Ramon Ro-
busté, i molts altres. També guardo un 
gran record de l'Enrique Medrano, amb 
qui mantenia una molt bona relació i 
em donava sempre molt bons consells, 
per la seva formació farmacèutica i em-
presarial, ja que era farmacèutic i eco-
nomista. Enrique Medrano era un gran 
professional que va albirar la importàn-
cia que en el futur tindria la gestió de la 
farmàcia com a empresa. Va aconseguir 
que conceptes comercials que eren 
tabús en qualsevol revista del sector 
poguessin començar a ser tractats a la 
premsa professional. 

"He recollit en 
un volum titulat 
'Futeses' els versos 

que el meu avi 
farmacèutic va 

escriure al llarg de 
la seva vida sobre 

el dia a dia de 
l'actualitat"
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"La FEFAC 
defensa dels 

interessos 
econòmics i 
laborals de 

la farmàcia i 
negocia el conveni 

col·lectiu"

josep esteve
President de la FEFAC de 1996 a 1998,  
de 2003 a 2004 i de 2011 a 2012
Josep Esteve és farmacèutic d'Agramunt, a Lleida, des de 1984. Va ser un dels 
membres de la comissió gestora que va fundar la FEFAC, l'any 1990, i ha estat 
tres vegades president. Ha treballat per desenvolupar el vessant empresarial  i 
professional de les farmàcies de qualsevol punt del territori català.

Vostè va ser un dels farmacèutics 
que va fundar l'empresarial, l'any 
1990, juntament amb Francesc de P. 
Massana, Antoni Miralles i Andreu 
Suriol. Com recorda aquells anys?
Amb l'arribada de la democràcia es posà 
en evidència la necessitat d'una asso-
ciació de titulars propietaris d'oficina de 
farmàcia, una patronal amb personalitat 
jurídica per negociar el conveni laboral 
amb els treballadors, ja que el col·legi 
de farmacèutics, per ser un organisme 
corporatiu, no ho podia fer. El mateix 
col·legi de farmacèutics, presidit per 
Francesc Borrell, va prendre la iniciativa 
per crear les associacions de propietaris 
d'oficina de farmàcia. L'any 1978 es cre-
ava l'Associació de Farmàcies de Barcelo-
na (AFB), després les de Girona, Lleida i 
Tarragona. Deu anys més tard es van fer 
els primers passos per a la constitució de 
l'empresarial, formant-se una comissió 
gestora per part dels quatre presidents 
de les provincials: Francesc de P. Massa-
na (Barcelona), Antoni Miralles (Girona), 
Andreu Suriol (Tarragona) i jo a Lleida. 

Al llarg de la història de la FEFAC ha 
estat president tres vegades. Quins 
fets destacaria?
Recordo la primera etapa, la dels anys 
noranta, com una època en la qual vam 
tenir molts problemes d'incomprensió 
sectorial i professional. La segona etapa 
va ser una experiència dolça i agra, so-
bre tot l'any 2004, que va ser quan ens 
vam separar de la FEFE (Federación Em-

presarial de Farmacéuticos Españoles) 
per discrepàncies referents al conveni 
col·lectiu. Van ser uns moments compli-
cats. La tercera etapa va ser la dels im-
pagaments, la més difícil que he viscut 
com a president de l'empresarial, tant en 
l'àmbit de representació com en l'àmbit 
personal i particular de la meva farmàcia. 
Van ser uns anys molt intensos, perquè 

vam aconseguir el suport del col·lectiu 
col·legial a l'hora de dur a terme accions 
conjuntes davant de l'Administració. 
Va ser l'època de tancament de farmà-
cies, campanyes de reivindicació amb el 
Consell de Col·legis de Farmacèutics de 
Catalunya (CCFC) com la campanya "La 
farmàcia encén el llum d'alarma". Consis-
tia a deixar encès el llum durant dia i nit 
en senyal de protesta. Va ser un moment 

històric i, socialment, la gent no entenia 
què passava, no entenia per què un sec-
tor tranquil com el de les farmàcies sortís 
al carrer en contra de l'Administració. 

Què va aportar aquella experiència?
Els anys dels impagaments suposaven 
un desgast molt important però van 
servir per unir els farmacèutics des del 
punt de vista empresarial i professional. 
Des de la FEFAC crèiem molt en el ves-
sant empresarial i el desenvolupàvem 
amb activitats, formació, campanyes i 
publicació d'articles a la premsa. A poc a 
poc vam anar aconseguint petites fites 
d'interlocució davant de l'Administració, 
com per exemple amb el Decret 
d'Horaris d'Oficines de Farmàcia, amb 
la Formació Continuada, i vam aconse-
guir estar representats en el Consell de 
Direcció de CatSalut.

Què li diria a un farmacèutic que no 
és soci de la importància de ser-ho?
Ser soci és molt necessari per guanyar 
força i representativitat. La FEFAC defen-
sa els interessos econòmics i laborals de 
la farmàcia i negocia el conveni col·lectiu 
d'oficines de farmàcia, que ens afecta 
a tots. És important que ens associem 
perquè el conveni col·lectiu és una eina 
de treball que permet el desenvolupa-
ment del nostre entorn laboral. Potser en 
aquests moments no tenim més treballa-
dors, però si el dia de demà els contrac-
tem, cal tenir el marc definit en funció de 
les nostres necessitats. 
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"Ser president és 
una experiència 
que recomanaria 

a tothom, tot i 
que requereix 

molta dedicació 
i t'ha d'agradar 
l'estratègia i la 

negociació"

Tornaria a ser president de la FEFAC?
Personalment, he gaudit molt com a 
president, especialment pel que fa a 
les relacions humanes. Durant la meva 
trajectòria a la FEFAC he conegut gent 
molt diversa, tant en l'àmbit provincial, 
com en l'autonòmic i el nacional. És una 
experiència que recomanaria a tothom, 
tot i que requereix molta dedicació i t'ha 
d'agradar l'estratègia i la negociació. En 
resposta a la teva pregunta, crec que sí 
que ho tornaria a ser.

Com s'imagina el futur de les oficines 
de farmàcia?
L'imagino diferent. La farmàcia, com a 
establiment privat d'interès públic, ha 
de tenir la defensa preparada i adapta-
da al sistema social que ve. En aquest 
context, el farmacèutic és imprescindi-
ble. Aquest vessant privat, que ens fa ser 
diferents de la resta de professionals sa-
nitaris, com els metges o les infermeres 
del sistema públic, ens permet prendre 
les nostres pròpies decisions i tenir cert 
marge de maniobra. Crec que hi haurà 
feina per a les noves generacions de far-
macèutics i que treballaran amb millors 
i noves eines. La del farmacèutic és una 
professió molt oberta, canviant i tenim 
molt a fer en el futur. Cal que aprofitem 
les nostres fortaleses i establim diferents 
estratègies en funció de la tipologia de 
farmàcia que som, en quina província 
estem situats i també en funció de les 
nostres necessitats, i aquí és on ens aju-
da l'empresarial.
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Mª teresa García
Presidenta de la FEFAC de 1998 a 1999

Mª Teresa García, farmacèutica a Tarragona, va ser la primera dona 
presidenta de la FEFAC, càrrec que va ocupar entre els anys 1998 i 1999.  
Eren els inicis de l'empresarial i pertànyer a les associacions provincials 
proporcionava coneixements per dirigir una empresa, alhora que donava 
una visió moderna de la professió farmacèutica.

Com recorda la seva presidència?
L'any 1998 era presidenta de l'Associació 
de Farmacèutics Empresaris de Tarrago-
na (AFET) i vaig accedir a la presidència 
de la FEFAC perquè em va tocar, per 
càrrec rotatori. Recordo aquella època 
amb molt afecte i gratitud, perquè vaig 
aprendre molt i em va donar una visió 
molt més amplia de la professió farma-
cèutica. Quan surts de la Facultat de Far-
màcia tens moltes carències d'altres dis-
ciplines que necessites per desenvolupar 
l'activitat i dirigir una empresa, com per 
exemple sobre laborals, fiscals, convenis, 
interpretar un balanç... Formar part del 
món empresarial em va ajudar a desen-
volupar millor la meva professió.

Ha canviat molt la farmàcia?
Fa vint anys l'eix principal era el medi-
cament i avui el més important és el 
pacient que necessita el medicament. 
La farmàcia ha evolucionat molt en vint 
anys, tant en l'àmbit científic com tec-
nològic i cal estar al dia per atendre el 
pacient. El mercat és molt competitiu, 
vam tenir unes lleis de la competència 
que, en el seu moment, van ser una re-
volució. Estàvem acostumats a un món 
tancat en el qual la parafarmàcia era 
un món dins de la farmàcia i, de sob-
te, que sortís fora d'aquesta va ser una 
revolució. Vam haver d'adaptar-nos 
per ser competitius. Professionalment 
hem millorat molt durant tot aquest 

temps, en l'àmbit personal no ho sé, 
perquè la nostra labor de farmacèutics 
exigeix molta dedicació. Competim en 
un mercat ampli i voraç, i sacrifiquem 
bona part del nostre temps personal.

Vostè va ser la primera dona presi-
denta de la FEFAC, com s'imagina la 
dona farmacèutica del futur?
Imagino un futur molt ampli en el qual la 
dona és igual que els seus companys far-
macèutics homes, treballant dins d'equips 
multidisciplinars i de manera coordinada 
amb altres professionals de la salut en be-
nefici de la salut de les persones.

Quin fet destacaria de la seva pre-
sidència del que puguem extreure 
aprenentatges?
Recordo que quan vaig ser presidenta en 
aquells anys, l'empresarial va realitzar un 
estudi comparatiu sobre la recepta per 
veure en quina proporció aquesta contri-
buïa al suport de l'estructura col·legial. Va 
ser un estudi molt elaborat en el qual van 
participar les quatre associacions provin-
cials i que crèiem que era una important 
aportació al sector. Aquest estudi no es 
va arribar a publicar per la pressió que 
vam rebre dels col·legis oficials de farma-
cèutics. Recordo que la Junta Directiva 
d'aquell moment va haver de prendre la 
decisió de publicar-lo i enemistar-se amb 
els col·legis o no publicar-lo, i es va deci-
dir que no es publicaria. Després d'aquell 

fet, vaig reunir-me amb els presidents 
dels col·legis de farmacèutics de les qua-
tre províncies per intercanviar opinions. 
Recordo que em van tractar molt bé i 
que vaig aprendre molt d'aquelles con-
verses que vam mantenir. Crec que va 
ser un moment molt important perquè 
va ser quan els col·legis i l'empresarial 
vam començar a  apropar-se i a dialogar. 
Eren els inicis de l'empresarial i aquelles 
converses van assentar les bases del que 
és la relació avui amb els col·legis, amb 
els quals treballem conjuntament per 
guanyar força, tal com s'ha demostrat 
amb el pas del temps en determinades 
ocasions. Ho recordo com un fet històric 
de la FEFAC perquè era el moment en 
el qual començàvem a obrir importants 
camins amb altres associacions empresa-
rials, com Foment o PIMEC. Aquelles reu-
nions ens aportaven una nova visió de la 
farmàcia diferent de la que coneixíem, i 
el que és més important, vam començar 
a tenir representativitat empresarial dins 
d'aquestes entitats.

Què li diria a un farmacèutic que no 
és soci de la importància de ser soci?
Ser soci era i és necessari per a qual-
sevol titular d'oficina de farmàcia a Ca-
talunya per disposar de representació, 
assessorament laboral, fiscal, legal i ser-
veis addicionals... Ser soci era i segueix 
sent necessari perquè representa totes 
les tipologies de farmàcies. M'agradaria 



FEFAC35 | Setembre 2020

ENTREVISTA

"En un món 
massificat i 

globalitzat hem 
d'anar cap a 
la prevenció, 

perquè nous virus 
i pandèmies 

sorgiran en els 
pròxims anys"

felicitar el president actual, l'Antoni To-
rres, i al seu equip perquè han sabut 
portar els farmacèutics catalans a un 
nivell de representació excel·lent i des 
del meu punt de vista és un gran èxit.

Després de la pandèmia que hem 
viscut en els últims mesos, ocasio-
nada per la COVID-19, cap a on creu 
que  ha d'anar la farmàcia?
Hem viscut les tensions, inseguretats, 
nerviosisme i depressions dels nostres 
pacients. Els farmacèutics hem ajudat 
molt en aquesta pandèmia i això ens ha 
motivat per continuar fent-ho. En el cas 
concret de la nostra farmàcia, no hem 
fet servir mampares, per mantenir el 
contacte directe amb el pacient, però 
si hem fet servir mascaretes, la higiene 
de mans i hem mantingut la distància 
de seguretat, limitant l'aforament. Els 
nostres veïns sortien al balcó a aplau-
dir i ens enviaven les llums de les seves 
llanternes i telèfons mòbils, perquè 
els farmacèutics hem ajudat molt en 
aquesta pandèmia i això ens ha ajudat 
molt. En un món massificat i globalitzat 
hem d'anar cap a la prevenció, perquè 
nous virus i pandèmies sorgiran en els 
pròxims anys. Les lleis han d'anar can-
viant, les planificacions de les ciutats 
també, perquè aquest és un tema que 
cal legislar a tots els nivells. Cal que re-
cordem tot el que hem après d'aquesta 
experiència per fer front al que pugui 
passar en el futur.


