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El 47% dels productes que
esdispensenalanitnoes
corresponen amb urgencies

B Un 16% dels establiments passen la nit sense clients & El 14% de les
vendes no son medicaments & Els costos superen de llarg els ingressos
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L’estudi elaborat per ’As-
sociacid de Farmacies de
Barcelona (AFB) ila Cam-
bra de Comerg no només
constata la biixa afluéncia
de public dugant ia nit a les
farmacies déguardia dela
demarcaciofel 16% d'esta-
bliments no fan ni una dis-
pensacio al llarg de la nit),
sind que també revela que
només el 53% de les dis-
pensacions es poden consi-
derar realment urgéncies.

Entre els casos que els
farmacéutics qualifiquen
d'urgencies, només el 83%
COITESPONEN & USUAaris gque
hi van amb recepta médi-

“3 ales3h:

% usuari

ca o amb informe hospita-
lari. I encara cal tenir en
compte que un 28% d’a-
questes prescripcions no
son del mateix dia, és a dir
que tot indica gque I'usuari
també podria haver anat a
buscar la medicacié amb
anterioritat,

Parafarmacia
Un altre element que indi-
caquel'ts de les farmacies
de guardia no s’ajusta al
criteri d’atencid urgent és
el fet que el 14,3% dels pro-
ductes dispensats durant
les nits no sén medica-
ments, sind parafarmacia.
L’horari d’afluéncia del
public també apuntaria, se-
gons la interpretacio que

9—3 ales9h:
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en fa 'ACB, que ¢l servei de
guardies nocturnes esti.in-
frautilitzat, ja que dels nou
usuaris de mitjana que
atén cada oficina, els pri-
mers set es concentren
entre les deude lanitila
una de la matinada.

“Jano té sentit mantenir
tantes farmacies de guar-
dia”, afirma Rosa Puig, far-
macéutica de Sant Joan
Despi, municipi on hi ha
nou farmacies que s’alter-
nen en el torn de guardia.
Puig argumenta que “ara
tothom es mou en vehicle”
i considera que n’hi hauria
prou de garantir una far-
macia de guardia a 30 mi-
nuts en cotxe, “que és el
mateix que es triga a ar-

Parafarmaci 3

AVLH

ribar a un servel samtarl
d'urgénecia”.

Amés d'analitzar la de-
manda dels serveis de guar-
dia nocturns, I'estudi de
I'ACB també valora —evi-
dentment—'impacte eco-
nomic que tot plegat supo-
sa per al sector. Els comp-
tes no surten i agquest ésun
dels principals motius pels
quals els titulars de les far-
macies volen canviar el sis- |
tema. La facturaci6 mitja-
na per guardia nocturna és
de 89,3 euros, una quanti- |
tat que es traduelx en uns
ingressos reals de 19,98
euros. Per contra, el cost |
d’onze hores de feina del
farmacéutic es valora en |
uns 249 euros. &
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Les farmacies plantegen fer
menys guardies nocturnes

B Reben nomeés nou usuaris de mitjana a les nits & El sector afirma que hi ha poques urgencies reals
| que el servei esta infrautilitzat & Proposen consensuar un altre model amb Salut i la ciutadania

Marta Ciércoles
BARCELONA

Tota una nit de guardia per
atendre nou clients. | prop
de la meitat ni tan sols son
casos d'urgéncia. Aquesta
és la rutina d’una guardia
nocturna a moltes farmaci-
es del pais: poca demanda i
poca urgéncia real, segons
constata un estudi que aca-
ben de fer public 'Associa-
ci6é de Farmacies de Barce-
lona (AFB)ila Cambra de
Comerg. La conclusid, se-
gons ’AFB, és clara: el ser-
vei de guardies nocturnes
esta infrautilitzat i els in-
gressos no superen mai els
costos. Davant d’aquests
resultats, UAFB planteja
una reorganitzacid del sis-
tema de guardies, encara
que aix0 impligui reduir el
nombre de farmacies ober-
tes a la nit alld on hi ha
menys demanda.

Sense tenir en compte
les farmaécies que volunta-
riament obren les 24 hores,
cadanit hi ha 106 oficines
de farmacia obertes a les
comarques de Barcelona,
cosa que representa un 9%
del total. Pel que fa ala ca-
pital, 17 farmacies fan
guirdia cada nit, set més
del que estableix el decret
que regula aquest servei.
Sonl'1,6% del total, un per-
centatge més baix que es
deu al'elevada concentra-
ci6 de farmacies a la ciutat.

Tant a ciutat com, sobre-
tot, a comarques, “hi ha
massa farméacies obertes
per la baixa afluéncia
d’usuaris i les poques ur-
géncies reals que tenim”,
afirma amb contundéncia
lavicepresidenta de 'AFR,
Maria Cinta Tomas. “Les
guardies nocturnes son
serveis obligatoris que a

La xifra

farmacies hi haalademar-
caci6 de Barcelona, 123 de
les quals presten serveid'ur-
géncia nocturn cada dia.

Yadministracid i al ciutada
i surten gratis, perdé que
tenen un cost per al farma-
céutic. Si 'administracié
hagués de pagar per guar-
dia, segur que no n'hi hau-
ria tantes d'obertes”, afe-
geix Tomas. De fet, a Paris,
on 'Estat si que paga les
guardies, només n’hi ha
quatre d’obertes cada nit.

L’associacio reivindica
una reorganitzacié del sis-
tema de guardies noctur-
nes, actualment regulat
per un decret de 1996. De
moment, tenen una reunié
pendent amb el departa-
ment de Salut per abordar
el tema. “No donem una so-
lucid, pero cal consensuar
un altre model amb 'admi-
nistracid i els ciutadans”,
afirma Maria Cinta Tomas.

El que més sorprén els
farmacéutics és que es
mantingui obert un nom-
bre tan elevat de serveis
d’urgéncies, quan el dia a
dia demostra que gairebé
no hi ha demandes ur-
gents. Els casos més ex-
trems es viuen, per exem-
ple, en municipis on hi ha

dues oficines de farmacia
que han de fer torns per co-
brir les guardies tot I'any.

Entre les opcions que es
poden posar sobre la taula
a I'hora de replantejar el
servei d’urgéncia, Maria
Cinta Tomas cita alternati-
ves com ara ajuntar les far-
macies de diferents munici-
pisaThora de fer els torns
de guardia. “N’hi podria
haver una de sola oberta
totalanitiunaaltrafinsa
launa dela matinada®, pro-
posa. En 'ambit rural, on la
farmacia de guardia no pot
estar a més de 15 minuts
en cotxe, “podria ampliar-
se a 30 minuts”. En tot cas,
“caldria analitzarla situa-
cié municipi per muncipi”,
coneclou Tomas, i@

Un dels pocs clients que aquesta farmacia de Sant Joan Despf va rebre durant la guardia nocturna de dimecres passat B MARIA ANGELS TORRES

- - -
Els serveis de nitsegons la llei
i® Excepte en casos justificats, una oficina de guardia fins a
fi han de participar totesles | 100.000 habitants; dues
farmacies, entorns rotatoris. : fins a 275.000i una més per
L'atencié del servei comporta

{a preséncia fisica del
farmacéutic.

# S’han de dispensar tots
aquells medicaments i
productes sol-licitats amb
caracter d'urgéncia,
mitjangant prescripcié
faculitativa i també quan es
doni un problema de salut
que requereixi una atencid
farmacéuticaimmediata.

| cada 160.000.

! ® Alsmunicipis rurals i

i semiurbans ¢ue tinguin

: centres de salut d’atencid

: continuada o un minim de

! tres farmacies, les oficines
! faran torns rotatoris. A la

i resta de municipis,

! s’establiran torns de

. maneraqueel

. desplacament amb mitjans
© de transport habituals des

: de les poblacions a qué es

® Als municipis urbans hi
ha d'haver, com a minim,

: doéna servei sigui inferior a
i 15 minuts.
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MARIA CINTA TOMAS
macies

de Barcelona

A Barcelona, una de cada deu farmacies esta de guardia durant la nit. L'Associacid de Farmacies de la ciutat i la
Cambra de Comerc han elaborat un estudi que conclou que el nombre d'aquests comercos és desproporcionat i
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EL GLOBAL, 15 al 21 de febrero de 2010

Casi la mitad de las dispensaciones que hacen los
servicios de farmacia nocturnos no son urgencias

M Un estudio realizado en
boticas de urgencia de
Barcelona muestra que
el modelo de guardias
debe ser revisado

T. CARBONELL
Barcelona

2

Las urgencias nocturnas de las far-
macias no se adecuan todo lo bien
que seria deseable a las necesida-
des reales de la poblacion. Al
menos asi lo pone de manifiesto
un estudio elaborado por la Aso-
ciacién de Farmacias de Barcelo-
na (AFB) y la Camara de Comer-
cio de esta provincia, “Servicio de
urgencia nocturno en las farma-
cias de la provincia de Barcelona:

La racionalizacion del sistema de urgencias nocturno en las oficinas de farmacia de la provincia de Barcelona es una de las demandas que
realiza la Asociacién de Farmacias de Barcelona (AFB) y la Camara de Comercio de esta provincia.

tivo de la Cdmara de Comercio de
Barcelona, “las farmacias dan un
buen servicio de urgencias, pero el
numero de farmacias de guardia
es demasiado alto en comparacion
con la necesidad real de la pobla-
cion y los costes excesivos que
generan”. Por este motivo,
Bassons considera que “hay que
racionalizar este servicio y dar con
un sistema que siga garantizando
la urgencia real pero que no sea
insostenible, como hasta ahora”.
En los mismos términos se
expresa el presidente de la AFB,
Raman Casanovas, quien reclama
racionalizar este modelo de guar-
dias. “El servicio de guardias noc-
turnas va més alla del concepto de
urgencia, ya que cubre otras
demandas de la poblacion, por lo
que se deberia valorar el esfuerzo

aportacion sanitaria y econémica
al sistema sanitario”, que revela
que a pesar que la normativa cata-
lana establece que el cometido de
estas boticas es dispensar medica-
mentos ‘““con caracter de urgen-
cia”, el 47 por ciento de éstas no
son de caracter urgente.

El estudio, que analiz6 133 ser-
vicios de urgencia (de 22 a9 horas)

de la provincia de Barcelona,
sefiala que la media de usuarios
que reciben las boticas abiertas es
de nueve. Una cifra que parece
insuficiente para que el 8,9 por
ciento de las farmacias de la pro-
vincia (no la capital) estén abiertas
por las noches para atender estas
urgencias. Y es que, incluso, el
informe indica que el 16 por ciento

de estas farmacias de guardia no
realiza ninguna dispensacion.

En este sentido, cabe destacar
que la aportacién anual de estas
farmacias al Sistema Nacional de
Salud en conceptos de servicios de
urgencia nocturnos es de unos
10,3 millones de euros. Sobre este
aspecto, el informe precisa que “en
ninguno de los servicios de urgen-

cia analizados los ingresos supe-
ran los costos”.

Racionalizar el modelo

Con estos datos encima de la
mesa, surge la necesidad de plan-
tearse una pregunta: ;estos servi-
cios responden a la necesidad real
de la poblacion? Para Maria Tere-
sa Bassons, vocal del comité ejecu-

asistencial del farmacéutico”.

Y es que, el estudio muestra la
necesidad de abrir un debate
sobre. “Las urgencias nocturnas
que ofrecen las farmacias son un
servicio publico no reconocido
como tal sobre el que se deberia
reabrir el debate y pactar un
nuevo modelo”, dice Maria Cinta
Tomas, vicepresidenta de la AFB.

El Consejo General de Farmacéuticos| |\ FORMA _,J

Conselo GeNneraL
pe Cotecios Oriciates
De FARMACEUTICOS

En la web www.jornadasalimentacion2010.com se puede consultar toda la informacion

Abierto el plazo de presentacion de
comunicaciones hasta el 20 de abril

Ya esta abierto el plazo para la presentacion de comunicaciones para las Jornadas Nacionales de Alimentacion
2010, que tendran lugar en Sevilla entre los proximos 20 y 22 de mayo organizadas por el Consejo General de
Colegios Oficiales de Farmacéuticos, a través de la Vocalia Nacional de Alimentacion, con la colaboracién del

Colegio de Farmacéuticos de Sevilla.

Las comunicaciones en forma de péster debe-
ran ser remitidas antes del 20 de abril y de entre
todos las propuestas recibidas el Comité Cien-
tifico de las Jornadas seleccionaré las cuatro
mejores que deberan ser presentadas de forma
oral durante las jornadas. Ademas, los autores
de los cuatro pdsters elegidos tendrén derecho
auna inscripcion gratuita a las jornadas.

El punto de encuentro de los
farmacéuticos que trabajan en
la alimentacion y la nutricién

Caracteristicas

Las comunicaciones deben ser trabajos origi-
nales no publicados ni presentados en otros
congresos y al menos uno de los autores
debera estar inscrito a las Jornadas. Los resu-
menes deben tener una extension maxima de

300 palabras y estar redactados en castellano,
ademaés de incluir el autor del trabajo, el cen-
tro en el que se ha realizado el estudio y un
correo electrénico de contacto.

Por otra parte, el resumen debera constar de
apartados como una breve introduccién del
tema, el objetivo del estudio, el material y los
métodos, la descripcion de los resultados y las
conclusiones mas relevantes. La resolucion de
la evaluacion de las comunicaciones y las nor-
mas de preparacion de la presentacion, junto
con la fechay lugar de presentacion se notifi-
caran por correo electrénico al solicitante.
Toda la informacién sobre estas jornadas
estd disponible en la pagina web
www.jornadasalimentacion2010.com, que
ademaés aloja el formulario para el envio de
los resimenes de las comunicaciones, ya que
s6lo se aceptaran los recibidos por esta via.
Ademas, es posible consultar el programa y

todos los datos sobre la inscripcion o las
posibilidades de alojamiento, entre otros.

Se fomentara la participacion
de los estudiantes de las
Facultades de Farmacia

Estudiantes

Las Jornadas Nacionales de Alimentacién 2010
supondran un punto de encuentro formativo
para los farmacéuticos que trabajan en la ali-
mentacion y la nutricién. En esta ocasion se
quiere fomentar la participacion de los estu-
diantes de Farmacia de las Facultades cercanas,
al objeto de que conozcan las inquietudes de
su profesion en el &ambito de la alimentacion.

El programa preliminar recoge los temas princi-
pales que se trataran durante estos tres dias,

e - Jomadas Macionales
YAlimentacion2010

il

tales como la crononutricién, la inmunonutri-
cién, las alergias e intolerancias, los antioxidan-
tes, la seguridad alimentaria o la ingesta de
referencia de RDAy la nutricién personalizada.



